GARDEN Cosmética Natural
Viedma 475, Rio Grande.

Fecha:
Ciudad:
Cambio
Expreso mi disconformidad con €l ProduUCTO ... e
(o= o1 Te [ @ 1= T OO Por lo que solicito el cambio por
€ ProducCto . correspondiente a la factura N*.................. con
fecha ..../o/.. a NOMDIe de ... DNI/CUIT oo

HISTORIAL DE PROCESO PARA EL CAMBIO

1. He recibido la posibilidad de cambio (no corresponde a productos con
rebajados o en oferta).

Si NO
2. Devuelvo la mercancia con su packaging original, sin abrir, en buen estado.
Si NO

Estado del producto (margue con un circulo lo que corresponde)

e SELLADO Si NO
e DANADO DE FABRICA Si NO
e PACKAGING ABIERTO  Si NO
e USADO Si NO
e EMBALAJE ORIGINAL  Si NO
e FALLIDO DE FABRICA Si NO

Politicas de cambios
El cambio del producto NO puede cumplirse si:

El cambio se solicita posterior a 15 dias desde la compra con fecha en factura
El packaging fue abierto por el cliente

La etiqueta selladora no esta pegada

Tiene signos visibles de uso o desgaste

Fue dafiado bajo la responsabilidad del cliente

No presenta factura correspondiente a la compra

Son productos en rebaja o en liquidacién

Los regalos no tienen cambio

El envio para cambios son siempre a cargo del cliente -

FIRMA
ACLARACION



